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REKLAMACNI PROTOKOL CES

Datum prijeti reklamace:

Evidencni Cislo: poradové cislo/rok

Identifikacni idaje zakaznika:
Tel.:

Jiny kontakt:

Predmeét reklamace:

o chybéjici zdravotnicky prostredek
o poskozeny zdravotnicky prostfedek o nadbytecny zdravotnicky prostredek
o poskozeny obal o nespravné oznaceny zdravotnicky prostiedek
o nespravné sesetovany zdravotnicky prostredek |o chybéjici Udaje o sterilizaci na obalu
Upresnéni predmétu reklamace:
Prijemce reklamace:
Korenova analyza reklamace:
Reseni reklamace:
Reklamace byla posouzena jako: 7] opravnéna 7] neopravnéna

Napravné opatreni v pripadé opravnéné reklamace v navaznosti na provedenou analyzu:

Kontrola stanoveného napravného opatreni dne:

Vy¥rizeni reklamace dne:

Podpis vedouciho zaméstnance:
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